Schritt 1

Schritt 2

Bergheimer Schulen
Erftgymnasium
Vorbestell- und Abrechnungssystem

Uber die Internetseite www.troservice-catering.de gelangen Sie auf unsere Homepage

Klicken Sie bitte unter auf die Rubrik ,,

Willkommen bei TroService

Ihr Cateringpartner fur zufriedene Gaste



http://www.troservice-catering.de/

Bergheimer Schulen
Erftgymnasium
Vorbestell- und Abrechnungssystem

Schritt3 Bitte melden Sie sich im System an.
Startselts Einloggen
Benutzerkennung
Impressum 3 Kennwort
‘\ AGB ‘ Einloggen . . .
Geben Sie bitte den Schulcode und lhre Email-
Adresse ein:
Registrieren
Schulcode Schulcode 79123
E-nail lhre Email-Adresse
Registrieren
Kennwort vergessen?

Benutzerkennung

E-Mail

Abschicken



Bergheimer Schulen
Erftgymnasium
Vorbestell- und Abrechnungssystem

Schritt4 Ihre Daten (den Hinweis zum Datenschutz finden Sie auf unserer Homepage).
Fur das Vorbestellsystem geben Sie bitte folgende Daten an:

1. Erziehungsberechtigter

2. Verpflegungsteilnehmer

3. Anschrift (fir die Zusendung der Verpflegungskarten)

4. Kommunikation

5. Abo (an welchen Tagen isst Ihr Kind regelmafig in der Mensa). Bitte beachten Sie, dass auch ohne Vorbestellung ein
Essen bereitgestellt wird. Winschen Sie dies nicht, stornieren Sie das Essen oder geben eine Abounterbrechung ein
(Schritt 7).

6. Ihr personliches Kennwort fur die Bestellungen.

7. Mindestguthaben

8. Subvention (BuT). Wir bengtigen hier die Informationen der Kreisstadt Bergheim, dass die Bewilligung vorliegt.

Bestatigen

| Abschicken |

Mit Betatigung des Buttons ,Abschicken” schliel3en Sie Ihre Anmeldung ab.

Sie erhalten eine Bestéatigung per Email, in der Sie alle notwendigen Informationen finden werden. Wie zum Beispiel:

- b-stellige Kundennummer
- Bankverbindung fur die Guthabenaufladung lhres Online-Mensa-Kontos
- Verwaltungsgebihr und Einmalbetrag

Nach der ersten Uberweisung erhalten Sie auf dem Postweg die Verpflegungskarte. Ab diesem Zeitpunkt kdnnen Sie das

Mittagessen vorbestellen.



Bergheimer Schulen
Erftgymnasium
Vorbestell- und Abrechnungssystem

Schritt 5 Einloggen. Geben Sie bitte Ihre Benutzerkennung

(5-stellig) und Ihr personliches Passwort ein.

Einloggen

Neben der Verwaltung auf der

Iinken Se|te ﬁnden S|e aUCh | Meine Daten | Gericht Menii Preis
den Speiseplan_ e | Vegetarisch :‘g:"‘:::ls;[nit Kirschen oder Zimt und Zucker und 0,00 |W|
Mlt den Pfellen Oben kdnnen | Abmelden | Meni I Knusperhéhn:henschnitfglrni?t‘?:ta:'\lmrahmsauce, 0,00 |\m‘|
Sie die Wochen auswahlen. Pesia nd Bucerisen e ] )
Mit den Pfeilen rechts und links et e rston i Srstersaucs ariefen nd | (el
Vom Spelseplan konnen Sie in —= Bio-Nudelbar liiuc:h\‘rerschiedene Nudelsortan und SoBen zur 000 |w|
Woche den Verpflegungstag - -
Auswahlen. Meine Bestellng far 09.07.2018:

Gericht Meni Preis

P 5
| Bestellen |
L J

/ \

| Benutzerkennung

|_ Kennwort

i

| Einloggen

L

Meniiplan fiir die 28. KW ab dem 09.07.2018

Montag, 09.07.2018




Bergheimer Schulen

Erftgymnasium

Vorbestell- und Abrechnungssystem

Bestelllibersicht

Montag, 09.07.2018

Die Mentauswahl kann bis 3 Verpflegungstage vorher geandert werden.
Stornierungen (Button I6schen) sind noch am Verpflegungstag selbst bis 08.59 Uhr mdgich.

Gericht Menii Preis

Vegetarisch Milchreis mit Kirschen oder Zimt und Zucker und 0,00 kostenpflichtig N
Rohkost ™ Bestellen

Meni I Knusperhdhnchenschnitzel mit Paprikarahmsauce, 0,00 kostenpflichtig N
Pastz und Buttererbsen o HA04S Bestellen

Meni II Schweinebraten mit Bratensauce, Kartoffeln und 0,00 kostenpflichtig b
Blumenkohl Bestellen

Bio-Nudelbar Taglich verschiedene Nudelsorten und SoBen zur 0,00 kostenpflichtig N
Auswahl Bestellen

Gericht

Meine Bestellung fiar 09.07.2018:

Preis

Mend I

Schweinebraten mit Bratenzauce, Kartoffeln und
Blumenkohl

0,00

1. Sie wahlen fur den jeweiligen Verpflegungstag das Wunschgericht aus. Sie kbnnen auch mehrere Wochen im voraus
bestellen.

2. Bestatigen Sie bitte mit dem Button



Bergheimer Schulen
Erftgymnasium
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Schritt 7 Abounterbrechung

Im Bereich kénnen Sie eine Abounterbrechung (z.B. Klassenausflug) einstellen.

Bitte den Button Abounterbrechung anklicken und den Zeitraum der Unterbrechung eingeben.

Altuell Mo Di Mi Do Fr
_ o

Anderung zum [_kE'”E _'_l

Ab dann M Mo [ bi b Mi 4 De U Fr
Abounterbrechung

Giiltig ab (09.09.2018 |

Giltig bis [14.00.2018 |

Bei Fragen wenden Sie sich bitte per Email an das Online-Mensa-Team unter der Email-Adresse info@troservice.de .

TroService GmbH & Co. KG, Milheimer Strale 26, 53840 Troisdorf Tel. 02241/2566-0

Troisdorf, im Juli 2019


mailto:info@troservice.de

